Marka ja hooli!

Juhis kodanikule

Paljud meist on avalikus kohas kokku puutunud abi vajava inimesega, aga tihti ei tule me selle peale, et saame abivajajat kdige esimesena
aidata. On vahet6endaoline, et politseipatrull voi kiirabirihm bussipeatuses kdssitava abivajajani jduab, kui keegi hadasolijast teada ei anna.
Sestap on oluline margata teisi enda kdrval ja aidata abivajajaid. Ara unusta selliseid inimesi ka argimurede keskel, sest iikskord v&id Sinagi
teiste téhelepanu ja hoolt vajada.

Selleks et aidata, ei pea Sa tegutsema uksi, vaid Sulle on toeks rida partnereid, kelle poole saad pdérduda, kui Sul napib teadmisi ja oskusi,
vOi kelle juurde suunata neid, kelle mure lahendamist vajab.

{ Kuidas aidata abi vajavat inimest? }

Lasteabl telefon

Igaliks peab viivitamatult teatama abivajavast ja hadasolevast lapsest, kui ta mdnest sellisest olukorrast teada saab. Lihtsam viis selleks
on helistada riiklikule lasteabi telefonile 116111 véi vétta nendega iihendust internetis; www.lasteabi.ee

Naisteliin
Kui Sa oled kogenud fiitsilist, vaimset ja/véi seksuaalset vagivalda, siis véid helistada Uleriigilisel liihinumhblid92
voi otsida lisainfot www.naisteliin.ee.

Ohvriabi

Kaigil inimestel, kes on langenud hooletuse vdi halva kohtlemise, flusilise, vaimse v6i seksuaalse vagivalla ohvriks, on digus ohvriabile.
Iga inimene, kellele on pdhjustatud kannatusi véi tekitatud kahju, v8ib abi saamiseks podrduda ohvriabitddtaja poole. Nad on

koondunud sotsiaalkindlustusameti alla ja nende kontaktid leiad siit:_http://www.ensib.ee/ohvriabi-ja-lepituskeskus/
véi helistades infotelefonile16106 .

Eluliin

Eluliin on mdeldud kriisiseisundis inimeste aitamiseks ja emotsionaalseks toetamiseks.
x Eestikeelne usaldustelefon 655 8088 on avatud iga paev (k.a riiklikud ptihad) kell 19-07.
x Venekeelne usaldustelefon 655 5688 on avatud iga paev (k.a riiklikud piihad) kell 19—-07.
x Vorgukodu: www.eluliin.ee.

Soltuvusprobleemide korral

Uimasti ja HIV/AIDSi tasuta anonttimne tugitelefon 1707 annab asjakohast ndu nii eesti kui vene keeles iga paev kell 9.00—20.00.
Helistamine on tasuta (ka mobiiltelefonilt).

Anoniitimsed alkohoolikud. Abi saab infotelefonil529 9955 ja e-maili teelteenindus@aaestonia.com.

Arstiabi infoliinid
x Perearsti infolin 1220 . See on uleriigiline telefon, kus saakesti ja vene keeles meditsiinilist ndu 66paev ringi. Antakse néu

lihtsamate terviseprobleemide korral, esmaseks abiks ning vajadusel ka infot tervishoiukorralduse asjus. Helistaja isikut ei tuvastata,
helistada ja ndu kusida vBivad ka ravikindlustuseta inimesed.

x Lastearsti infolin 1599 . Lapsevanemad saavad néu iga péev kella 8.00-24.B6neminut maksab 15 krooni ; ndu annavad nii
Tallinna lastehaigla kui ka pensionieas arstid.

X Mdurgistusteabe infolin 16662 . Téopaeviti kell 9.00-17.00 saab teavet mirgistuse, naiteks kodukeemia, ravimite vale manustamise
ja laste mirgistuskisimuste kohta.




Politsei

Politsei hadaabinumber 110

Liiklusliini telefon 14900

Kliendiinfo telefon 612 3000 (E-R 8.00-18.00)

Politsei- ja piirivalveamet
Parnu mnt 139, Tallinn 15060

telefon 6:2 SE Péhja prefektuur
Lisel Parnu mnt 139, Tallinn 15028

telefon 612 4000
pohja@politsei.ee

Ladne prefektuur
Pikk 18, Parnu 80089

Ida prefektuur
Rahu 27, J6hvi 41588
telefon 337 2200

ida@politsei.ee

telefon 444 6400
laane@politsei
Louna prefektuur
Riia 132, Tartu 50096
. telefon 730 8800
Padsteamet louna@politsei

e Hidaabinumber 112

o Piisteala infotelefon 1524
Infotelefoni peamiseks eesmargiks on
vahendada paasteala infot,

sh tuleohutusnouanded, kodu turvalisus,
paasteasutuste kontaktid ja padsteala
tegevuste tutvustamine.

Oma linnas voi vallas saad abi kiisida
sotsiaal- voi lastekaitsetootajalt

Sotsiaaltootaja tegeleb nii ndustamise kui ka konkreetse abi
osutamisega. Tema t60ks on aidata neid inimesi, kel on suurem risk
sattuda raskesse majanduslikku olukorda, nt to6tud, eakad, kodutud,
hulkurid, puuetega inimesed, narkomaanid ja krooniliselt haiged

inimesed.

Lastekaitsetddtaja peamisteks tooiilesanneteks on ndustada,
informeerida lapsi ja peresid, korraldada nende probleemide
lahendamist, ning seostada toetusi, teenuseid ja muud abi, et tagada

lapse digusi ja heaolu.

Veel moned olulised kontaktid:

Kui tahad, et Sul oleks parem ja turvalisem elada, siis leiad mottekaaslasi siit:

e Kiilaliikumine Kodukant. Liikumine toetab aktiivseid ja teotahtelisi inimesi Eesti kiilades. Lisainfot leiad telefonil 646 6636

v0Oi kodulehel www.kodukant.ee

e Naabrivalve eesmargiks on suurendada elanike turvalisust kodudes ja nende lahemas timbruskonnas elanike endi aktiivse

tegutsemise tulemusel. Rohkem infot leiad telefonidel 652 2522; 513 6630 voi kodulehel www.naabrivalve.ee

e Korteriiihistute liit aitab korteri- ja hooneiihistuid nende igapaevaelu korraldamisel. Lisainfot leiad telefonil 627 5740

voi www.ekyl.ee

Hiid métteid ja soovitusi omaenda ja kodukoha turvalisuse parandamiseks leiad WWW. Kuriteoennetus.ee rubriigist Kuidas mina

saan ennetada kuritegusid?



